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Una guida a tutte le procedure con allegati i moduli da scaricare, sezioni dedicate 
per tutte le materie di interesse del cittadino – dall’immigrazione alla sicurezza, 
dall’antiracket alle elezioni - un ampio archivio legislativo, le web conference in 
diretta: il ministero dell'Interno da oggi ha un sito tutto nuovo. E' raggiungibile 
digitando l'indirizzo www.interno.it. ed e' stato realizzato in collaborazione con 
Etnoteam. Sara' il ministro Giuliano Amato a inaugurarlo oggi alle 12, rispondendo in 
diretta alle domande dei cittadini. Più servizi per i cittadini, più informazioni per i 
media, grafica moderna, navigabilità più immediata: il nuovo portale si presenta 
totalmente rinnovato nel rispetto dei valori istituzionali del ministero dell'Interno. 
Sul piano dei contenuti la vera novità del sito e' rappresentata dalle sezioni 
tematiche. Sulla sinistra ogni materia di competenza del ministero dell'Interno viene 
illustrata nella sua completezza: dalle varie sottovoci si passa alle notizie sullo 
stesso tema, agli uffici competenti e alle attività, alla legislazione, ai servizi che 
vengono offerti al cittadino con la eventuale modulistica direttamente scaricabile. 
Alla base di questa scelta c'è la volontà di fare del portale dell'Interno un "sito di 
servizio" per il cittadino, ponendo in secondo piano la tradizionale impostazione 
istituzionale che prevedeva nel menu di navigazione a sinistra le voci relative ai 
vertici ed all'organizzazione del ministero. Ora le voci ministro, viceministro, 
sottosegretari, dipartimenti, sono collocati sotto la testata ad indicare la presenza 
istituzionale ma non la priorità rispetto ai servizi offerti. 


